Digitalizace

JELEE:
zajisfuje
bezpecnost
prace, kdyz
pracovnici nemaji
stalé pracovisté
a vykonavaji ukeoly na
vyzadani?

) Vite, jaké zdravotni rizika

‘ muZe prinaset prace rizena

\ algoritmem, bez pfimého
lidského dozoru?

Jakym zplisobem se fesi prevence rizik
u pracovnikd, jejichz pracovni doba je
nepravidelna a jejichZ vykonnost zavisi na
hodnoceni algoritmu?

DIGITALNI
| PLATFORMY
svisonstk: A PLATFORMOVA

INFORMACE

K TEMATU ? PRACE
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Zjednodugené se da fici, ze digitéIni (online)
platformy funguji jako prostor v digitalnim svéte,
ve kterém se potkavaji uzivatelé (zékaznici) s t€mi,
ktefi nabizi ke sdileni obsah, zboZi nebo sluzby.
DIGITALNI

PLATFORMY
ABOZP
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JAK FUNGUJE PLATFORMOVA PRACE?

Platformova prace je soulasti tzv. zakdzkové (gig)

ekonomiky. MizZe se jednat o fadu rtiznorodych

pracovnich &innosti, spolecné viak maji to, Ze prace

je zprostfedkovanéa digitéIni pracovni platformou

> Vyhledavace (napt. Google) (napt. aplikace v mobilu nebo webova stranka), ktera

> Sociélnf sit& (napt. FaceBook, Twitter propoji zdkazniky, ktefi maji zajem o danou sluzbu
nebo Instagram) a komunika&nf kanély s pracovniky, ktefi jsou schopni ji v daném case

(napf. WhatsApp) poskytnout.

Dva zékladni typy platformové préce:
¥ Geolokalizaéni platformy: Tyto platformy pouzivdme
> Platformy pro nabizeni pracovni &innosti napfiklad ve chvili, kdyZ si potfebujeme objednat
(napt. Uber, Bolt, TaskRabbit) odvoz. Aplikace ndm v tu chvili na zdkladé
GPS soufadnic nabidne Fidic¢e, ktefi se v danou
chvili nachazi v nasi lokalité a jsou schopni jizdu
nabidnout. Na tomto principu funguji zejména taxi
platformy a platformy pro rozvoz jidla, napf. Uber,
Bolt, Foodora a dalsi.
> Crowdworkové platformy: Tyto platformy
funguji pfesné opacéné nez geolokalizaéni.
Zprostiedkovavaji préci, kterd se vykonéva
pouze online (napf. programovéni, grafika nebo
webdesign) a nezéleZi na tom, kde se zédkaznik
a pracovnik reélné nachézi. V pripadé poptavky
zad4 aplikace otevienou vyzvu osobém,
které se v tu chvili mohou
nachazet kdekoliv

na svete.

> Online trzisté (napr. E-Bay)

> Platebni systémy (napf. PayPal)

TYPICKE ZNAKY
PLATFORMOVE PRACE

« Pracovni doba je nepravidelna.

« Préce je docasna, rozdélend na dilé&i Gkoly.

« Pracovni Gkoly jsou vykondvany na vyzadani.

« Neexistuje pravidelné misto vykonu préce.

« Odména z pracovni &innosti je nestala
a kolisé na zékladé aktudlni poptavky, denni
doby, po&tu pracovnikl pfihlasenych do
systému atd.

« Préace je Fizena algoritmem misto vedouciho
pracovnika.

« Pracovnici jsou zévisli na hodnoticim
systému, ktery jim pFidéluje skére. Systém
hodnoceni vykonavé algoritmus a neni
zpravidla prili§ transparentni.



