Smyslem formovani kultury bezpecénosti je
dosahovéni co nejvyssi mozné spolehlivosti
lidského Cinitele. Jde tedy o vyznamnou podporu
snizovani poctu pracovnich Grazl, nehod

i zavaznych havérii a zaroveri o zvySovani
pracovni vykonnosti. Pfi vySetfovani vaznych
nehod byvaji asto zjisfovany nedostatky

pravé v kultufe bezpecnosti. Proto je dilezité
tomuto tématu vénovat pozornost, a ze jména

v rizikovych provozech kulturu bezpe&nosti
systematicky rozvijet. Velmi zélezi na pfistupu
vedeni organizace, zda budou zaméstnanci
vnimat bezpecnost jako skute¢nou hodnotu, nebo
jen jako formalitu.

TIP: pfiruéka pro
zaméstnavatele KULTURA

b BEZPECNOSTI

redukce konfliktG uvnitt organizace, podpora
soudrZnosti, podpora konzistentnosti vnimani
problém

zabezpeceni kontinuity, usnadnéni koordinace
a kontroly, shodné vnimani hodnot a norem
chovanf zajitujici Zddouci chovéni a disciplinu
redukce nejistoty, vliv na pracovni morélku

a emocionalni pohodu — soulad mezi vnitfnimi
normami zamé&stnance a organizacni kulturou
motivace, smysluplnost prace, ktera dava
zam@stnanctm pocit, Ze jsou dileZitou soucast
organizace

konkurenéni vyhoda v piipadé silné
organizacni kultury

Bezpelnost prace a ochrana zdravi zaméstnanc(
pfi préci musi byt integralni soucasti kultury
organizace. Vedeni musi vytvéret kulturu osobni
odpovédnosti a fesit problémy spolecné se
zamé&stnanci. Prévé kultura je tim, co ve velké
mite ovliviiuje chovani zaméstnancd, lidsky cinitel
ve vyrobnim procesu je tedy klicovy pro zajisténi
bezpecného pracovisté. Kultura bezpecnosti
znamené aktivni zapojeni zamé&stnancl, vysoké
povédomi o bezpecnosti, tymovou spolupraci,
angaZovanost a ofevienou komunikaci zaloZenou
na divére.

Kultura bezpecnosti je zaloZena na bezpedném
jednéni véech zaméstnancl na vSech Grovnich

v organizaci. Je jasnym zavazkem aktivné

se podilet na feseni otdzek bezpecnosti

a prosazuje, aby vsichni zi¢astnéni konali
bezpecné a aby dodrzovali pfislusné pravni
predpisy, standardy a normy.

Cilem zavedeni zdravé a silné kultury
bezpecnosti je, aby zaméstnanci vykonévali svou
praci predepsanym bezpecnym zplsobem, a to
i tehdy, kdyz je nikdo nevidi. S tim souvisi i po
stoj k dodrzovani predpist. Na kazdou situaci
nemUZe existovat pisemny predpis, proto je
kultura bezpecnosti dilezita, aby i v pfipadé, kdy
pisemny predpis neexistuje, bylo postupovéno

v souladu s hodnotami vyplyvajicimi z kultury
bezpecnosti organizace.
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Jak zvysit kulturu bezpecnosti v organizaci?

« stanovit bezpeénost jako kli¢ovou hodnotu

organizace casto zddrazriuje hodnotu, kterou priklada bezpecnosti,

a proto je tato hodnota hluboce zakofenéné ve vsech drovnich
organizace

kshopu

+ poskytnout silné vedeni
na vsech drovnich fizeni organizace existuje viditelnd, dcinné
a konzistenini podpora programu a cili kultury bezpecnosti
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+ nastavit a prosazovat vysoké standardy vykonnosti

organizace pripousti nulovou toleranci k dmysiné mu
porusovani norem, pravidel nebo postupt v oblasti
bezpecnosti

« dokumentovat diraz a pfistup ke kultufe
bezpeénosti

organizace by méla zaznamenat hlavni rysy
kazdé vyznamné, komplexni &innosti, u které chce, aby
byla trvale efektivni po celou dobu jeji existence

« zachovat si pocit zranitelnosti
organizace si udrZuje vysoké povédom/
o procesnich nebezpecich a jejich
potencidlnich disledcich a neustdle
sleduje ndznaky systémovych nedostatki
+ umoznit jednotliveim Gspé&sné plnit své
povinnosti v oblasti bezpeénosti
organizace zajistuje jasné delegovani povinnosti
a odpovédnosti souvisejicich s bezpecnosti
« delegovat pravomoci na kompetentni zaméstnance
pravomoc prijimat klicové rozhodnuti o bezpecnosti prechézi
na prislusné osoby na zékladé jejich znalosti a zkusenost, nikoli
na zékladé postaveni nebo funkce

v zajistit otevienou a efektivni komunikaci
zdravé komunikacni kandly existuji v rémci organizace jak
vertikéIné, tak horizontél né

v vytvorit prostiedi pro kladeni otazek a uéeni
organizace si uvédomuje, Ze katastrofické uddalosti maji obvykle

slozité priciny, a proto se pii reseni otdzek v oblasti bezpecnosti vyhybd
prilis jednoduchym resenim, usiluje o zvyseni povédomi o rizicich a jejich
pochopeni
v podporovat vzdjemnou divéru

zaméstnanci davéruji manazerdm, Ze délaji spravné kroky k podpore procesni
bezpecnosti, manazeri divéruji zaméstnancdm, Ze prevezmou svij dil odpovédnosti za
vykon a Ze budou vcas hlésit pripadné problémy a obavy
+ véas reagovat na problémy a obavy v oblasti bezpeénosti

nesoulad mezi praxi a postupy nebo standardy se fesi véas, aby se predeslo normalizaci odchylek,
organizace klade diraz na véasné hlaseni a reseni problémd zaméstnanci
V zajistit pribézné sledovani vykonnosti
organizace dikladné a casto sleduje podminky v rémci procesnich operaci, systéma fizeni
a interpersonélnich otézek, které by mohly mit vliv na bezpecnost
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